Exameninstelling
—XTI-I Toezicht en Handhaving

Examenprogramma:
Domein:
Examen:

Boa Basisbekwaamheid OV 2025-2028 / HTV 2025-2028
Domein IV
Boa Basis Praktijk OV

Cruciale beoordelingscriteria (*) moeten minimaal met 2 punten beoordeeld zijn.

Sanctioneringsgesprek casus:

Beoordelingscriteria

Observeren en signaleren

1 De kandidaat benadert
de verdachte op gepaste
wijze.

2* | De kandidaat benoemt
welk gedrag hij
ziet/hoort en legt
duidelijk uit waarom het
strafbaar is gesteld.

Controleren of onderzoeken

3 De kandidaat spreekt
verstaanbaar en
begrijpelijk.

4 De kandidaat past
luisteren, samenvatten
en doorvragen toe in het
gesprek.

1 punt

Kijkt de verdachte niet
aan, gebruikt geen
mijnheer / mevrouw en
u. Legitimeert zich
desgevraagd niet.

Benoemt niet of onjuist
het concreet
waargenomen gedrag.
Vraagt (indien relevant
Voor casus) niet naar
vergunning / ontheffing /
toestemming of
controleert
strafbaarstelling niet,
benoemt geen reden
waarom het gedrag
strafbaar is gesteld.

Spreekt onverstaanbaar.
Gebruikt onnodig
vakjargon en/of legt dit
niet of onjuist uit.
Spreekt onbegrijpelijk of
is verwarrend voor de
verdachte.

Vat het verhaal van de
verdachte niet of
incorrect samen. Stelt
geen relevante of
gerichte vervolgvraag.
Reageert niet inhoudelijk
op verhaal van de
verdachte.

2 punten

Kijkt de verdachte aan,
gebruikt mijnheer /
mevrouw en u.
Legitimeert zich
desgevraagd.

Benoemt het concreet
waargenomen gedrag.
Vraagt (indien relevant
VOOr casus) naar
vergunning / ontheffing /
toestemming of
controleert
strafbaarstelling en
benoemt ten minste één
reden waarom het
gedrag strafbaar is
gesteld.

Spreekt verstaanbaar,
maar monotoon en
vanuit 'ik'. Spreekt
begrijpelijk en gebruikt
geen onnodig vakjargon
en legt vakjargon correct
uit.

Vat het verhaal van de

verdachte correct samen.

Stelt één relevante en
gerichte vervolgvraag.
Reageert inhoudelijk op

verhaal van de verdachte.

3 punten

N.v.t.

Benoemt het concreet
waargenomen gedrag.
Vraagt (indien relevant
VOOr casus) naar
vergunning / ontheffing /
toestemming of
controleert
strafbaarstelling en
benoemt meerdere
redenen waarom het
gedrag strafbaar is
gesteld en doet dit met
overtuiging.

Spreekt verstaanbaar,
met wisselende intonatie
en vanuit 'ik'. Spreekt
begrijpelijk en gebruikt
geen onnodig vakjargon
en legt vakjargon correct
uit.

Vat het verhaal van de
verdachte correct samen.
Stelt meerdere relevante
en gerichte
vervolgvragen. Reageert
inhoudelijk op verhaal
van de verdachte.
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Luisteren

5

De kandidaat geeft de
verdachte ruimte om
emotie te tonen en zijn
verhaal te doen om
daarna over te gaan tot
zakelijke afhandeling.

Corrigeren en de-escaleren

6

8*

De kandidaat houdt de

regie in het gesprek vast.

De kandidaat straalt
door houding, gedrag en
taalgebruik gezag uit.

De kandidaat neemt
eigen veiligheid in acht
door een armlengte
afstand tot de verdachte
aan te houden.

Exameninstelling
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Geeft verdachte geen
ruimte om emotie te
tonen en zijn verhaal te
doen en gaat meteen
over tot zakelijke
afhandeling. Geeft geen
of onjuiste
gevoelsreflectie.

De verdachte bepaalt de
richting van het gesprek.
Komt onnodig terug op
eerder besproken
onderwerpen, wat de
structuur en
duidelijkheid van het
gesprek verstoort.

Staat niet rechtop en
stevig. Laat zich
ompraten, zeker als hij
onder druk staat.
Presenteert feitelijke
constateringen niet altijd
correct. Spreekt niet
altijd de waarheid.

Houdt minder dan een
armlengte afstand tot de
verdachte. Houdt de
omgeving en/of
verdachte niet in de
gaten.

Gaat nadat de verdachte
de emotie heeft getoond
en het verhaal heeft
gedaan over tot zakelijke
afhandeling terwijl de
emotie nog niet is gezakt,
waardoor de persoon
langer in zijn emotie blijft
hangen.

Geeft correcte beperkte
gevoelsreflectie (vb. ik
hoor dat u boos bent).

Neemt de leiding en is
sturend in het gesprek,
laat zich niet afleiden
door de verdachte. Komt
niet terug op eerder
besproken onderwerpen,
tenzij de verdachte hier
een vraag over stelt.

Staat rechtop en stevig.
Laat zich niet ompraten,
ook niet als hij onder
druk staat. Presenteert
feitelijke constateringen
correct. Spreekt de
waarheid. Is soms
aarzelend.

Houdt minimaal een
armlengte afstand tot de
verdachte. Houdt de
omgeving en verdachte in
de gaten
(omgevingsbewust).

Gaat nadat de verdachte
de emotie heeft getoond
en het verhaal heeft
gedaan en de emotie is
gezakt over tot zakelijke
afhandeling.

Geeft correcte
uitgebreide
gevoelsreflectie (vb. ik
hoor dat u boos bent
omdat ....). Schakelt over
naar zakelijke
afhandeling zodra de
verdachte zijn/haar
verhaal heeft kunnen
doen en de emotie is
gezakt.

N.v.t.

Staat rechtop en stevig.
Laat zich niet ompraten,
ook niet als hij onder
druk staat. Presenteert
feitelijke constateringen
correct. Spreekt de
waarheid. Spreekt viot
en zonder aarzeling.

Houdt minimaal een
armlengte afstand tot de
verdachte en past de
afstand aan wanneer de
verdachte dichterbij
komt (meeveren). Houdt
de omgeving en de
verdachte in de gaten.
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9 De kandidaat behandelt
de verdachte geduldig en
respectvol.

Sanctionerend optreden

10 De kandidaat meldt het

i juiste strafbare feit en
zegt proces-verbaal aan
(staande houden).

11 De kandidaat stelt

o identiteitsgegevens vast
en verifieert deze
gegevens.

Onderbreekt de,
verdachte, reageert
ongeduldig / gefrustreerd
/ emotioneel met
bijvoorbeeld zuchten of
stem verheffen of
gebruikt ongepaste taal.
Kijkt verdachte tijdens
het gesprek niet aan.

Benoemt het strafbare
feit niet of niet correct of
zegt geen proces-verbaal
aan.

Vraagt niet naar ID-
bewijs en/of alle
adresgegevens. Stelt
geen of één verifiérende
vraag.

Laat de verdachte
uitpraten. Kijkt de
verdachte tijdens het
gesprek regelmatig aan.
Begrenst indien nodig,
maar onderbreekt de
verdachte niet meer dan
twee keer onnodig.

Benoemt het juiste
strafbare feit en zegt
proces-verbaal aan.

Vraagt om ID-bewijs en
alle adresgegevens. Stelt
minimaal twee open
verifiérende vragen en
vraagt naar alle
adresgegevens.
Verifieert deze gegevens
met het ID-bewijs. (N.B.
het expliciet controleren
van de foto wordt ook
gezien als verifiérende
vraag).

Laat de verdachte
uitpraten. Kijkt de
verdachte tijdens het
gesprek regelmatig aan.
en blijft tijdens het
gehele gesprek mijnheer
/ mevrouw en u
gebruiken. Begrenst
indien nodig, maar
onderbreekt de
verdachte niet meer dan
één keer onnodig.

Houdt de verdachte
staande en benoemt dit,
benoemt het juiste
strafbare feit, zegt
proces-verbaal duidelijk
en overtuigend aan
(vanuit de ik-
boodschap).

Vraagt om ID-bewijs, alle
persoonsgegevens. en
alle adresgegevens.
Verifieert deze gegevens
met het ID-bewijs. (N.B.
het expliciet controleren
van de foto wordt ook
gezien als verifiérende
vraag). Legt uit zichzelf
correct uit waarom de
verdachte het ID-bewijs
moet tonen. Legt correct
uit wat de gevolgen zijn
als de verdachte geen ID-
bewijs toont (nieuw
strafbaar feit).
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12

*

13

*

14

De kandidaat geeft de
verdachte de cautie.

De kandidaat wijst de
verdachte op de rechts-
bijstand.

De kandidaat informeert
de verdachte over de
gevolgen van het afzien
van de rechtsbijstand en
dat de verdachte op deze
beslissing kan
terugkomen.
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Geeft de verdachte niet
de cautie: vertelt de
verdachte niet dat hij
niet tot antwoorden
verplicht is en/of geeft
desgevraagd geen of
onjuiste uitleg van de
cautie.

Wijst de verdachte niet
op de consultatie- en
verhoorbijstand.

Vraagt de verdachte niet
of hij gebruik wil maken
van de consultatie- en
verhoorbijstand en/of
dat het afzien van
bovengenoemde rechten
consequenties kan
hebben en/of geeft niet
aan dat de verdachte op
deze beslissing terug kan
komen.

Geeft de verdachte de
cautie: vertelt de
verdachte dat hij niet tot
antwoorden verplicht is.
Geeft desgevraagd een
juiste uitleg van de
cautie. Legt uit:

- Dat een verdachte niet
mee hoeft te werken aan
zijn eigen veroordeling;

- Dat het niet de
bedoeling is dat de
verklaring onder druk
wordt afgenomen;

- Dat de verklaring in
vrijheid dient te worden
afgelegd;

- Of woorden van gelijke
strekking waarbij de
koppeling gemaakt wordt
dat een verklaring
mogelijk belastend kan
werken.

Vertelt de verdachte dat
hij voorafgaand aan het
verhoor én tijdens het
verhoor recht heeft te
worden bijgestaan door
een advocaat
(consultatie- en
verhoorbijstand). Legt
desgevraagd uit dat de
verdachte dit zelf moet
regelen en betalen.

Vraagt de verdachte of hij
gebruik wil maken van de
consultatie- en
verhoorbijstand en
vertelt dat het afzien van
bovengenoemde rechten
consequenties kan
hebben. Geeft aan dat de
verdachte te allen tijde
kan terugkomen op
besluit.

Geeft de verdachte de
cautie: vertelt de
verdachte dat hij niet tot
antwoorden verplicht is.
Geeft uit zichzelf een
juiste uitleg van de
cautie. Legt uit:

- Dat een verdachte niet
mee hoeft te werken aan
zijn eigen veroordeling;
- Dat het niet de
bedoeling is dat de
verklaring onder druk
wordt afgenomen;

- Dat de verklaring in
vrijheid dient te worden
afgelegd;

- Of woorden van gelijke
strekking waarbij de
koppeling gemaakt wordt
dat een verklaring
mogelijk belastend kan
werken.

Vertelt de verdachte dat
hij voorafgaand aan het
verhoor én tijdens het
verhoor recht heeft te
worden bijgestaan door
een advocaat
(consultatie- en
verhoorbijstand).

Leg uit zichzelf uit dat de
verdachte de bijstand zelf
moet regelen en betalen.

N.v.t.
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15

16

17

De kandidaat vraagt de
verdachte om een
verklaring.

De kandidaat legt de
vervolgprocedure uit.

De kandidaat stopt het
strafbare gedrag (tijdens
of aan het eind van het
gesprek).

Afronden

18

De kandidaat rondt het
gesprek professioneel af.
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Vraagt de verdachte niet
om een verklaring.

Legt de vervolgprocedure
niet uit. Verwijst niet
naar de informatie in de
beschikking voor verdere
details.

Geeft niet aan dat de
verdachte met de
gedraging moet stoppen
of doet dit met woorden
die verkeerd begrepen
kunnen worden of laat
het attribuut niet
opbergen / meenemen.

Informeert niet of de
verdachte nog vragen /
opmerkingen heeft of
maakt excuses voor
optreden. Benoemt
eerdere escalatie.

Vraagt de verdachte om
een verklaring. Stelt
hierbij de juiste vragen
m.b.t. het strafbare feit.
Doet dit nadat de cautie
is gegeven en het recht
op rechtsbijstand is
medegedeeld.

Legt vervolgprocedure
beknopt uit. Verwijst
naar de informatie in de
beschikking (brief is ook
correct) voor verdere
details.

Geeft in niet mis te
verstane woorden aan
dat de verdachte met de
gedraging moet stoppen
of laat het attribuut
opbergen / meenemen.

Informeert of de
verdachte nog vragen /
opmerkingen heeft en
beantwoordt deze. Maakt
geen excuses voor
optreden. Benoemt
eerdere escalatie niet.

Vraagt de verdachte om
een verklaring, Stelt
hierbij de juiste concrete
vragen m.b.t. het
strafbare feit. Doet dit
nadat de cautie is
gegeven en het recht op
rechtsbijstand is
medegedeeld.

Legt de vervolgprocedure
volledig uit, benoemt
hierbij ‘in verzet gaan’.
Verwijst naar de
informatie in de
beschikking (brief is ook
correct) voor verdere
details. Benoemt details
die in de beschikking
staan, bijvoorbeeld de
termijn die iemand heeft
om verzet aan te
tekenen.

Geeft in niet mis te
verstane woorden aan
dat de verdachte met de
gedraging moet stoppen
of laat het attribuut
opbergen / meenemen
en wijst de verdachte op
alternatief /
mogelijkheden
bijvoorbeeld over het
aanvragen van een
vergunning of het kiezen
van een andere locatie.

Informeert of de
verdachte nog vragen /
opmerkingen heeft,
beantwoordt deze en
groet de verdachte /
wenst de verdachte een
goede reis / dag verder
of bedankt de verdachte
voor de medewerking.
Maakt geen excuses voor
optreden. Benoemt
eerdere escalatie niet.
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Cesuur sanctionerend optreden

Onvoldoende: 18 — 32 punten
Voldoende: 33 -42 punten
Goed: 43 — 51 punten
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Cruciale beoordelingscriteria (*) moeten met 2 punten beoordeeld zijn.

Combibon casus:

Beoordelingscriteria

Combibon

1*  Aankondiging soort document:
Letter invullen.

2% Datum examen: dag, maand, jaar.

3*  Tijdstip examen.

4*  Plaatsaanduiding (pleegplaats).

5% Te.

6*  Gemeente.

7*  Feithummer.

8*  Feitomschrijving.

9*  Sanctiebedrag.

10* Personalia conform.

11* Nummer document.

12  Burgerservicenummer.

13* Geslacht.

14 | Achternaam.

15 | Voorvoegsel.

16  Voornaam (-namen).

17  Geboorteplaats.

18 | Geboorteland.

19 | Geboortedatum.

1 punt

Letter is incorrect ingevuld of
ontbreekt.

Datum examen is incorrect
ingevuld of ontbreekt.

Tijdstip examen is incorrect
ingevuld of ontbreekt.

Plaatsaanduiding is incorrect
ingevuld of ontbreekt.

Locatie is incorrect ingevuld of
ontbreekt.

Gemeente is incorrect ingevuld of
ontbreekt.

Feitnummer is niet correct
ingevuld of ontbreekt.

Feitomschrijving is incorrect
ingevuld of ontbreekt.

Sanctiebedrag is incorrect ingevuld
of ontbreekt.

Personalia conform is incorrect
ingevuld of ontbreekt.

Nummer document is incorrect
ingevuld of ontbreekt.

Burgerservicenummer is incorrect
ingevuld of ontbreekt

Geslacht is incorrect ingevuld of
ontbreekt.

Achternaam is incorrect ingevuld
of ontbreekt.

Voorvoegsel is incorrect ingevuld.

Voornaam (-namen) is / zijn
incorrect ingevuld of ontbreekt.
Geboorteplaats is incorrect
ingevuld of ontbreekt.
Geboorteland is incorrect ingevuld
of ontbreekt.

Geboortedatum is incorrect
ingevuld of ontbreekt.

2 punten

Letter is correct ingevuld.

Datum examen is correct ingevuld.
Tijdstip examen is correct ingevuld.
Plaatsaanduiding is correct ingevuld.
Locatie is correct ingevuld.
Gemeente is correct ingevuld.
Feitnummer is correct ingevuld.
Feitomschrijving is correct ingevuld.
Sanctiebedrag is correct ingevuld.
Personalia conform is correct
ingevuld.

Nummer document is correct

ingevuld.
Burgerservicenummer is correct

ingevuld.

Geslacht is correct ingevuld.
Achternaam is correct ingevuld.
Voorvoegsel is correct ingevuld.
Voornaam (-namen) is / zijn correct
ingevuld.

Geboorteplaats is correct ingevuld.

Geboorteland is correct ingevuld.

Geboortedatum is correct ingevuld.
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20

21

22

23

24

25

26*

27*

28*

29

30*

31

32

33*

34*

Adres verdachte.
Huisnummer.
Postcode.
Woonplaats.
Woongemeente.
Land.

Cautie.

Van welk strafbaar feit hij als
verdachte is aangemerkt.
Mededeling is gedaan van recht
op rechtsbijstand.

Mededeling is gedaan van recht
op vertolking en vertaling.

Verdachte heeft afstand gedaan
van het recht op verhoorbijstand,
is op de hoogte van de gevolgen
daarvan en weet dat hij / zij deze
beslissing te allen tijde kan
herroepen.

Het verhoor heeft
plaatsgevonden in de voor de
verdachte begrijpelijke taal, te
weten...

Verdachte wenst geen verklaring
af te leggen.

Verdachte verklaarde.

Verklaring (open veld).

Adres verdachte is incorrect
ingevuld of ontbreekt.
Huisnummer is incorrect ingevuld
of ontbreekt.

Postcode is incorrect ingevuld of
ontbreekt

Woonplaats is incorrect ingevuld of
ontbreekt.

Woongemeente is incorrect
ingevuld of ontbreekt.

Land is incorrect ingevuld of
ontbreekt.

De cautie is incorrect aangegeven.

Het strafbaar feit is incorrect
aangegeven.

Het recht op rechtsbijstand is
incorrect aangegeven.

Het recht op vertolking en vertaling
is incorrect aangegeven.

Het recht op verhoorbijstand is
incorrect aangegeven.

Het verhoor heeft in begrijpelijk
taal plaatsgevonden is incorrect
aangegeven.

De verdachte wenst geen
verklaring af te leggen is incorrect
aangegeven.

Verdachte verklaarde is incorrect
aangegeven.

De verklaring is incorrect ingevuld
of ontbreekt.

Adres verdachte is correct ingevuld.
Huisnummer is correct ingevuld.
Postcode is correct ingevuld.
Woonplaats is correct ingevuld.
Woongemeente is correct ingevuld.
Land is correct ingevuld.

De cautie is correct aangegeven.

Het strafbaar feit is correct
aangegeven.

Het recht op rechtsbijstand is correct
aangegeven.

Het recht op vertolking en vertaling is
correct aangegeven.

Het recht op verhoorbijstand is
correct aangegeven.

Het verhoor heeft in begrijpelijk taal
plaatsgevonden is correct
aangegeven.

De verdachte wenst geen verklaring
af te leggen is correct aangegeven.

Verdachte verklaarde is correct
aangegeven.

De verklaring is letterlijk in de
woorden van de verdachte ingevuld.
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35*

36*

37*

38*

Overtredingsgegevens: redenen
van wetenschap (open veld).

Ambtseed-/ belofte.

Sluitingsdatum examen.

Naam en voorletters verbalisant.

Cesuur combibon

Onvoldoende: 38 -72 punten

Voldoende:
Goed:

73 - 74 punten
75 - 76 punten

De redenen van wetenschap zijn
niet in zintuigelijke waarneming
beschreven en/of niet alle
bestanddelen uit het stafbare feit
zijn vermeld.

De ambtsbelofte of ambtseed is
incorrect aangegeven.

De sluitingsdatum is incorrect
ingevuld of ontbreekt.

De naam en voorletters verbalisant
zijn incorrect ingevuld of
ontbreken.

Cesuur eindbeoordeling examenonderdeel Boa Basis Praktijk OV

Onvoldoende: één of beide onderdelen onvoldoende.

Voldoende:
Goed:

beide onderdelen goed.

geen onderdelen onvoldoende en maximaal één onderdeel goed.

De redenen van wetenschap zijn in
zintuigelijke waarneming beschreven
en alle bestanddelen uit het
strafbare feit zijn vermeld.

De ambtsbelofte of ambtseed is
correct aangegeven.

De sluitingsdatum is correct
ingevuld.

De naam en voorletters verbalisant
zijn correct ingevuld.



